Vidékiné Reményi Judit:
Gondolatok a tanulasi teljesitmény elektronikus értékelése kapcsan

A pedagdgiai szakirodalomban az értékelés alatt alapvet6en két kilénb6z6 dolgot
értenek: a tanulasi teljesitmény mérését és értékelését, illetve az oktatas kilénbozo
szintjei hatékonysaganak értékelését.

Amig a tanulasi teljesitmény mérése és értékelése a tanitasi-tanuldsi folyamat szerves
része volt mindig is, az oktatds hatékonysaganak mérése és értékelése els6sorban az
elmult hasz év soran kerilt el6térbe az oktatasi rendszerekkel szemben tamasztott egyre
novekvo elvarasok kapcsan.

A cikk elsGsorban a tanulasi teljesitmény mérésével és értékelésével — a tovabbiakban
értékelés - foglalkozik.

A tanulasi teljesitmény értékelése soran barmilyen eljarast, tevékenységet
alkalmazhatunk, amelynek a célja a tanuld, illetve tanuldcsoportok ismereteirdl,
készségeir6l, hozzaallasardl informaciot szerezni. A folyamat alapvetéen harom fébb
részbol all: a teljesitmény mérése, értékelése és visszajelzés. Ezt megel6z6en keril sor a
mérés soran alkalmazandd kérdések, feladatok igen atgondolt megtervezésére, illetve
kivalasztasara, valamint az alkalmazandé eszkdzok megvalasztasara.

Evszdzadokon keresztil a mérés és az értékelés alapvetSen a tanar feladata volt és
szoban, illetve irdsban tortént. A tanulas formai, szervezeti keretei, eszkozei terén, illetve
a pedagdgia és a kapcsolodd tudomanyok terén végbement jelent6s valtozasok
eredményeképpen kiblviiltek az értékelés formai, eszkdzei, megvaltozott az értékeld
személye is, valamint mddosultak az értékeléssel szemben tamasztott kdvetelmények is.

Az iskolai oktatasban a tanari értékelés maig megolrizte dont6 szerepét, de egyre
fontosabb a szerepe a szamitdgépes értékelésnek, a tanulotarsi értékelésnek és a tanuldi
Onértékelésnek is.

Az iskola falain kivll is egyre gyakrabban ,mérettetink meg”. Az élethosszig tartd
tanulds eszméjének jegyében az iskolai, illetve az iskoldn kivlli tanulas napi
élettevékenységlink részévé valt. Tanulasrdl azonban csak akkor beszélhetlink, ha az
elsajatitott tudas értékelésére is sor keril, kovetkezésképpen mindazokban az oktatasi
formakban (pl. a tavoktatas kllonboz6 ,valfajai”), ahol az ismeretelsajatitds nagyobb
része 6nalldan torténik, az értékelés egy részét is a tanuldé maga végzi (a tananyagba
beépitett specidlis onértékelé kérdések, onértékeld feladatok segitségével). Ha nem
szervezett keretek kodzott tanulunk, az elsajatitott ismeretek mérésére és értékelésére
teljes egészében magunknak kell vallalkoznunk. Mindannyian szamos példat tudnank
felsorolni. Kovetkezzen itt csak néhany példa a leggyakoribbak kézil: a nyelvkényvek
egy része a feladatok megoldasaval egyitt, 6nallé tanuldsra alkalmas valtozatban jelenik
meg; a nyelvvizsgakdzpontok a vizsgara felkészité, a megoldassal kiegészitett gyakorld
kényveket arusitanak.

Az 6nértékelés igen nehéz feladat és kovetkezetes felkészitést igényel. Nem véletlen,
hogy a fent emlitett ,segédeszkdzok” és a szervezett nyelvérakon torténd részvétel
ellenére is a nyelvvizsgazok nagy része teljességgel képtelen sajat nyelvtudasat
Lfelmérni”. Az oktatasi intézmény szintjétdl, a képzés jellegétdl, a tantargytol, a tanuldk
életkoratol flggetlenil minden pedagdgus feladata (lenne) az 6nallé tanulasi készségek
fejlesztésével parhuzamosan az 6nértékelésre is felkésziteni a tanuldkat.

De mindennapi életlinkben is egyre gyakoribb, hogy tudasunkat, készségeinket,
kompetencidinkat ,probanak vetik ald”. Nem ritka, hogy a felvételi beszélgetéseken a
humaneréforrds-menedzserek maguk kivanjak ellenérizni a jelentkez6 - egyébként



bizonyitvannyal dokumentdlt - tudasat, kompetencidit (példaul idegen nyelven térténd
beszélgetés formajaban).

A technoldgia fejlodése nemcsak alapjaiban valtoztatja meg a tanitdst/tanulast. Nem
kétséges, hogy a naprol napra Ujabb alkalmazasi lehetéséget kinald szamitdégép az
értékelést is forradalmasitja (az e-értékelés). Ma még inkabb kihivas és nem tartozik a
pedagdgusok mindennapi eszkoztaraba, jéllehet, mar léteznek szamitdgépes vizsgak
Magyarorszagon is. A tanulds altalanossa valasa, a tudas felértékelddése és ezzel egylitt
a ,bizonyitvany-gy(jtés” a szamitdgépes értékelés egyre altalanosabba valasat fogja
magaval hozni.

Tekintsuk at, hogy milyen valtozasokat hozhat a tanuldk, illetve a pedagégusok szamara.
A kovetkezd elemzésre a SZAMALK Szakkdzépiskola Leonardo Projektjének keretein belll
kerilt sor. De az alabbi megallapitdsok tanulsagosak lehetnek barmely oktatasi
intézmény szdmara, amely az elektronikus értékelésben rejlé lehet6ségek feltarasara
torekszik.

A korszer( elektronikus tanuldsi teljesitményt értékel6 rendszernek alkalmasnak kell
lennie:

a tanuldéi 6nalld gyakorlasra és onértékelésre (azaz, hogy a tanuld 6sszevethesse
sajat megoldasat a helyes valasszal és az eredmények alapjan dontéseket
hozhasson a tanuldsi folyamatot illetéen), illetve a tanari menedzselés(i
értékelésre (azaz a tanuldénak ne legyen lehet6sége az 6nértékelésre, csak a tanar
lathassa az eredményeket és ennek alapjan beavatkozhasson a tanitasi-tanulasi
folyamatba, vagy értékelhesse a tanuldé munkajat). A tanari menedzselés(i
értékelésre a tanar felligyeletében az oktatasi intézményben kertlhet sor, amikor
fontos, hogy az értékelendd teljesitmény valdban a tanulé és csak a tanuld
tudasat tiukrozze (pl. vizsga, nyelvvizsga stb.).

tanuldi onértékelésre, illetve gyakorldasra a tanuldsi folyamat soran tetszéleges
idopontban és alkalommal kerilhet sor, az oktatasi intézmény dontésétél és a
lehetGségektdl fiiggben akar az oktatasi intézményben, de a tandran kivil, akar a
tanuld otthonaban vagy munkahelyén.

tanari menedzselésl értékelésre a tanulasi folyamat elején (belépd teszt), a
tanulasi folyamat soran tetszéleges id6pontban és alkalommal, vagy a tanulasi
folyamat végén (vizsga) kertlhet sor. Természetesen a tanulasi folyamat soran
akar tobbszor is.

Az elektronikus tanulasi teljesitményt értékel6 rendszer funkcioi:

e Tanar(ok) altal feltdlthet6 feladatbank (korlatlan szamu feladat/feladatsor)
1. a tanar szamara elérhets, zarolt feladatsorok (vizsga)
2. a tanuldk szamara barmikor elérhets feladatsorok (6nértékelés, gyakorlas)

e A tanar altal megadhato feladat-megoldasi paraméterek

1. a feladatmegoldasra fordithato idé

Vizsgan fontos lehet a rendelkezésre allo id6 meghatarozasa, de gyakorlas és
Onértékelés esetében nem feltétlenll sziikséges a rendelkezésre &llo id6
meghatarozasa, korlatozasa.

2. a feladatok sorrendje

Vizsgan fontos lehet ugyanazon kérdésekbdl allé feladatsor mas sorrendben
tortén6 megjelenitése az egymas mellett Gl6 tanuldk szamitogépén. A
gyakorlas és 6nértékelés esteében a sorrend Iényegtelen.



3. a megoldas menete

A tantargytol, a képzés céljatdl és egyéb paramétereitdl fliggbéen fontos lehet a
visszalépés lehetGségének - azaz a kihagyott kérdések utdlag torténd
megvalaszolasa lehetéségének - biztositasa.

4. a feladatmegoldas soran alkalmazhaté segédeszk6z6k meghatarozasa
Vizsgdn fontos lehet korlatozni, hogy a tanuldok kilonbdz6 on-line
segédeszkozoket (pl. szétar) hasznaljanak.

5. a megoldasok elérhetb6sége
Vizsgan a tanar letilthatja a megoldasokhoz torténd hozzaférést.

6. a feladatsorok kinyomtathatdsaga

7. a megoldasok irdsban térténé régzithetésége
A tanar meghatarozhatja, hogy a megoldasok irasban rogzitheték legyenek
vagy sem.

8. a lehetséges probalkozasok szamanak meghatarozdsa
A tantargy céljaitdl fliggéen fontos lehet annak meghatarozasa, hogy csak az
els6 megoldas fogadhatd el, vagy javitas is lehetséges.

9. a naplézas paramétereinek meghatarozasa

Datum, a feladatmegoldassal elt6ltott idO0, belépések-kilépések szama,
feladatsor nehézségi szintje, témakor, elért eredmény, megvalaszolatlan
kérdések stb. feljegyzése és rogzitése.

A tanar altal feltolthet6 megoldasok
A tanar altal feltolthet6 értékelési/visszajelzési mezdk
Nagyon fontos, hogy pedagdgiai értéke legyen a visszajelzésnek (pl. konkrét

tanulasi tanacs a hibas kérdések, feladatok alapjan).

A tanar altal meghatarozhaté és a feladatmegoldas célja szerint beallithaté a
teljesitmény szazalékos aranya

A feladatsorok szamitdgépes értékelésének a lehetdsége

Az adatok (tanuldocsoportok, tanuldok, eredmények stb.) tarolasa - megadott
szempontok szerint

Az adatok lekérdezése

Az eredmények lekérdezése egyénenként a tanuld szamara, illetve az eredmények
lekérdezése tanuldnként, tanuldi csoportonként, tantargyanként v. témakoronként
a tanar szamara.

Az adatok kinyomtatasa

Az adatok, eredmények tovabbitasa a hallgatéi informaciés rendszer/
menedzsment felé

A tanar altal értékelendd, nyitott feladatok (bekildendd feladatok) automatikus
tovabbitdsa a tanartdl a tanuldkhoz — 6nallé (otthoni) feladatmegoldas céljabdl

A nyitott feladatok (bekilldendd feladatok) eredményérél automatikus e-mail
kildése a tanuldnak



Az elektronikus tanulasi teljesitményt értékelé rendszerben alkalmazandd - a program
altal kiértékelendé - feladattipusok:

Szdveges

Hanganyagon alapul6
All6képen alapuld
Animacion / videodn alapuld

illetve ezek kombinacidi.

Természetesen még a legjobb elektronikus értékelési rendszer alkalmazasa is minden
esetben megfontolandd, hiszen az oktatasi folyamat soran alkalmazandd értékelési
modszereket tobb tényez6 is befolyasolhatja:

Az értékelés célja (pl. diagnosztikus, formativ stb.)

Az értékel6 személye (pl. tanar/tutor vagy tanuldtars vagy a tanuld sajat maga)

A képzés paraméterei (pl. tartalma; formaja: nappali képzés vagy tavoktatas stb.)

A képzés céljai és kovetelményei (pl. elméleti ismeretek vagy gyakorlati

készségek elsajatitasa stb.)

o A rendelkezésre all6 erbforrasok (pl. az oktatasi intézmény eszkozellatottsdga
stb.)

e A tanuldk paraméterei (pl. életkor, tanulasi készségek fejlettsége stb.).

A szamitdégépes értékelés ellen is, ugyanugy, mint szamos esetben az irasbeli vizsgak
ellen is komoly érvéként merll fel a tanuldk (életkortdl flggetlentl!) verbalis
kommunikacios készségei, (anya)nyelvtudadsa értékelésének, illetve fejlesztésének
szUkségessége. Tovabba, komplex feladatok értékelésére - jelenlegi fejlettségi szintjén —
a szamitdgép alkalmatlan.

Az alabbi tablazat az elektronikus értékelési rendszerek alkalmazasanak az eldnyeit
foglalja d6ssze.

Az alkalmazas elGnyei

a tanuldk szamara a tanarok szamara

Tanuldé-kdzpontu értékelési mddszer T6bb id6 jut mas tevékenységekre

Tobb lehetGséget biztosit a folyamatos | A rendelkezésre  all6 id6  jobban
értékelésre kihasznalhato
Tobb lehetOséget biztosit a tanuldsi | Megkénnyiti a  heterogén  csoportok

folyamat egyéni igények szerint torténé | kezelését

alakitasara Tobb lehet6séget biztosit a folyamatos
A hely és az id6 korlatozasa kevésbé | értékelésre

szoritd Tobb lehetdséget biztosit a személyre
Rendszeresebb visszajelzési lehetdséget | szabott visszajelzésre

biztosit A nyilvantartas sokkal kénnyebb
Megbizhatd, egységes értékelési rendszer Kénnyebben feltérképezhetdk az egyéni, a
Tobb lehetOséget biztosit a feladat- | tanuld csoport, illetve a tantargy / kurzus
megoldas egyéni (temezésére ¢és a | nehézségei

személyre szabott tartalom kivalasztasara
Egyértelmivé teszi a hidnyossagokat

Kiemeli az adott anyagrészben fontos
részeit

A tantargy/kurzus kovetelményei
egyértelmlek lesznek

Gyakorlatot biztosit a feladatok

megoldasaban és magabiztossa tesz
Gyakorlatot biztosit a rendelkezésre alld
id6 beosztasaban

Tobbcéll felhasznalast tesz lehetdvé




A valtozatos médiak alkalmazasa motival
Segit a vizsgara / formalis értékelésre
torténd felkészilésben

A felsorolt és az esetleges tovabbi el6nydk ellenére szamos pedagdgus idegenkedik a
hasznalatatdl elsGsorban azért, mert Uj kompetencidkat tesz szliikségessé, és ezért
elbizonytalanithat, illetve a feleslegesség érzését keltheti. Jdllenet a joI mikods és
hatékony rendszer igen hosszu és alapos tervezd munkat tesz sziikségessé, valamint a
tartalom frissitése, bévitése ugyancsak elengedhetetlen, azaz komoly id6- és munka
raforditdst igényel. Osztdénzd lehet annak a tudata, hogy az alkalmazédsa révén
felszabadulé idében a pedagdogus egyénre szabott visszajelzést nyujthat feltarva a hibas
valaszok, megoldasok hatterében huzodd tanuladsi problémakat, okokat. Az ilyen
segitségnek pedig igen nagy pedagdgiai értéke van.




